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  قش ذخيره خسارات غيرزندگي بر بهبود چالشهاي استراتژيكن
  رگ بيمه هاي غيرزندگيزخسارتهاي ب

  1علي پناهي هارب
  
  قدمهم

   براي سهامداران اهميت دارددقيقذخيره 
   چـون  .سـهامداران شـركت بيمـه هـستند        يـا    ان و مـالكين   بيمه گـزار   ،مهمترين سهامداران شركتهاي بيمه     
 اين پرداختها در نظـر      تسويهي  ارود، بيمه گران بايد ذخيره كافي ب      ار دارند كه خسارات آنها پرداخت ش      ان انتظ بيمه گزار 
 ميامداران تقـس  هكن است سـود را بـين س ـ       ما بيمه گران م   يران نيست، ز  بيمه گزار  به نفع    ذخيره كمتر  بنابراين   .بگيرند

 .شـوند  بـا كمبـود سـرمايه مواجـه          ،ت نشده باشند   مازاد ذخيره ضروري شده و يا خسارات پرداخ        چنانچهكرده باشند و    
ه گـران بـه نگهـداري ذخيـره     مي با تشويق ب.ه گران دارندم بي  گري  تمايل به اگاهي از روشهاي ذخيره      ي نظارت مقامات
      بيمـه گـران نيـز      ورشكـستگي مـانع   گان هـستند، بلكـه      تنها قادر به حمايت از مصرف كنند       نظارتي نه    مقاماتكافي،  

  .مي شوند
، دقيق بـودن دخـاير منجـر بـه          سود مي شود   باعث ناپايداري در     ذخيره كمتر   يا  و  اضافي  ذخيره آنجاييكهاز    

باعـث سـود بيـشتر مـي شـود،          در كوتـاه مـدت       ذخيره كمتـر   اگرچه .مالكان و سهامداران مي شود     كسب سود براي  
د باعـث افـزايش هزينـه       نتي ذخاير هـس   بازبينمنتج از   دار كه    سودهاي ناپاي  .معمولاً به مرور سود را كاهش ميدهد      ليكن

 اگرچـه   ؛  در يك راستا قرار دارد    ت با منافع سهامداران     مقامات مالياتي دول   منافع   با وجود اينكه  . هاي سرمايه مي شوند   
بيمه گران معمولاً اجازه دارند كه براي كـاهش ماليـات           ليكن  ،  گردد مي    اضافي  درآمد مالياتي  مشمولسودهاي بالاتر   

  .منتقل كنندنيز را زيانهايشان 
  

  تسويه يك ادعاي فلج پا
   باغچـه زنـدگي     رايادمايك سمپل به همراه همسر و فرزندش در حومه شهر زوريخ در يك منزل كوچـك                   

 او يك فرد طبيعت دوست بود كه از دوچرخه سواري لذت مي برد و به دليل اينكـه خـانواده داراي اتومبيـل                        .مي كرد 
و در شرايط بسيار خوبي قرار داشت و او و همـسرش هـر              از نظر سلامتي ا   .  استفاده ميكرد  نبود از وسايل نقليه عمومي    

  اينده دفتر اصلي يك شركت كـه        و نم  يك   مايك به عنوان يك مكانيك الكترون       درآمد .دو فرزند ديگري مي خواستند    

                                                 
  . ارشناس مديريت بيمه اتكايي بيمه ملتك - 1

در نظــر گــرفتن 
ذخيــره كــم بــه 
نفع بيمه گزاران   

 نمي باشد

ذخيره گري دقيق از 
دست رفتن سود ها    
را كاهش مي دهـد     

هامداران و كــه سـ ـ
ــاتي را  مقامــات مالي

 .منتفع ميسازد

در اين پرونده فلج
پا تسويه خـسارت    

 ســال پــس از  6
وقــــوع انجــــام 

 .گرفت
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ن در كلاسـهاي     وي همچنـي   . در سـال بـود      سـوئيس   فرانـك  80،000  معـادل   كننده قطعات الكتريكـي اسـت،      توليد
  .صنعتگري پيشرفته ثبت نام كرده بود

 مايك در يك تصادف اتومبيل به شدت صدمه ديد و در نتيجه از ناحيه پـا فلـج و دچـار ضـربه                        2000وريل سال   در آ 
ر  در نظ   سوئيس ن فرانك ويلي م 5/2ت در حدود     ذخيره خسار  ،همپس از گزارش تصادف به شركت بي      . دمغزي خفيف ش  

.  باقي عمرش را روي ويلچـر گذرانـد      ،گرچها از لحاظ فيزيكي بهبود يافت،       ،جاييكه مايك ورزشكار بود   از آن . گرفته شد 
 بـه  دستمزد% 50با شرايط در زندگي روزمره براي رفع نيازهايش به ديگران وابسته نبود و كار فرماي وي پذيرفت كه                 

ا در نظر گرفتن بازبيني پرونده در صـورت          ب 2003خسارت در سال    وضعيت مايك    با پيشرفت    .استخدام وي ادامه دهد   
  ميليـون فرانـك  8/2  معـادل  تخمـين زده شـد و هزينـه خـسارت          ويتغييرات اساسي در شرايط پزشكي يا حرفه اي         

  . برآورد شدسوئيس
كارفرماي وي بـه او     . ك با انتظارات كارفرمايش مطابقت ندارد     ذشت زمان، مشخص شد كه عملكرد ماي      با گ   
خجالـت   مايك بدون .ي اداري در نظر بگيرداين هدف كه مايك را براي كارها  حرفه اي داد باددآموزش مجپيشنهاد  

او كـار  .  پس از آموزش او متوجه شد كه از كـار اداري لـذت نمـي بـرد    .پذيرفت و سعي كرد كه در امتحان قبول شود 
داد كاري او را    راو كارفرماي وي قرا   با ضعيف شدن عملكرد     . اصلي خود را از دست داده بود و دچار افسردگي شده بود           

 ارتباط بين نـاتواني او در كـاركردن و          . شد مدآ ناتواني او در كسب در     و اين مسئله باعث تشديد افسردگي او        .فسخ كرد 
در نتيجـه    مجدد قـرار گرفـت و        يميزان خسارت پرداختي مورد بررس    .  توسط متخصصين پزشكي بررسي شد     ،تصادف

تـا آن  . به وي پرداخت شد  ) شش سال پس از سانحه     (2006 در سال     سوئيس يليون فرانك  م 2/1مجددا مبلغي معادل    
  . رسيد فرانك سوئيس ميليون4زمان كل هزينه خسارت به 

  
  .يندآبيشتر ورشكستگي ها به علت كمبود ذخيره پيش مي 

علـت اصـلي    كـافي   رت نا انجام شده بر روي بيمه اموال و حوادث در امريكا، ذخيره خـسا            باتوجه به مطالعات      
  .رشد سريع نيز به عنوان دليل ديگر اين امر در نظر گرفته مي شود. مشكلات مالي در بخش بيمه مي باشد

 در فاصـله  ا   ام ـ .مشكلات مالي به علت كمبود ذخيره خسارت گزارش شـده اسـت           % 2/37 ،   1969-2002در سالهاي   
مي توان به علت رشـد ميـزان خـسارات مـسئوليت            اين افزايش را    . رسيد% 6/48 اين درصد به     1991-2002اي  ساله

 بـوده   2001 تـا    1997 در طي سـالهاي      با ارزش كمتر از واقعي      بيمه نامه   صدور ،يكي از دلايل ديگر    .دانستمحيطي  
بررسـي    مطرح شد كه آخرين سالي بود كه مورد        2002 مشكل اقتصادي ناشي از كمبود ذخيره خسارت در سال           .است

ــره ــود ذخيـ كمبـ
ــد   ــسارت و رش خ
سريع اصلي ترين   
ــشكلات   ــل م عل
ــش   ــالي در بخ م
بيمــه در كــشور  

 امريكا هستند
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 كه ورشكستگي بين بيمه گران اموال و حـوادث  داده است  با اين حال آخرين تحقيقات نشان .ودو تحليل قرار گرفته ب    
  . گزارش شد2007 مورد ورشكستگي در سال 4 كاهش پيدا كرد و فقط 2002از سال 

 2002 تـا    1969 سالهاي    فاصله از ورشكستگيها در بخش بيمه در     % 3/17 دلامعرشد سريع   همچنين عامل     
 با توجه به نتـايج مطالعـات انجـام شـده،            .بوده است % 7/11  معادل  اين رقم  2002 ا ت 1991 سالهاي   براي .بوده است 

و ) 2002 تـا    1969  درصد در فاصله سـالهاي     5/8معادل  (مدعي تقصير   مشكلات مالي سومين و چهارمين دليل عمده      
  .بوده است%) 8/7 معادل ( اموال نشان دادنزياد 

دي در اثر كمبود ذخيره خسارت يا رشد سريع بوجـود آمـده باشـد، قيمـت                 در مواردي كه ورشكستگي اقتصا      
ري كرده اند كه براي پوشـش        بيمه گران حق بيمه هايي جمع آو       . به عنوان كاتاليزور معرفي مي شود      گذاري نامناسب 

 ـ         .هزينه هاي خسارت، اداري و توزيع كافي نبوده است         ا نتيجـه    اين قيمت گذاريهاي نامناسب ممكن است اگاهانه و ي
 ممكن  مشكل اقتصادي به كار گرفته نشده باشند،      اگر ذخاير   . ار بوده باشد  ن غلط هزينه هاي خسارات مورد انتظ      تخمي

  .دناز پذيرش بيمه نامه ها با ارزش زير قيمت امتناع نماي و بيمه گران بروز كنداست زود تر 
  

  دو دسته بندي عمده ذخيره خسارت براي بيمه هاي غير زندگي
  ه هنـوز پرداخـت     خـساراتي ك ـ  بـراي    مي شوند و در ترازنامه       كنار گذاشته  هستند كه    وجوهياير خسارت   ذخ  

بيمـه   دارايي هايي كه جوابگوي ذخاير خسارت هستند توسط حق بيمـه هـاي پرداختـي                 .نشده اند منعكس مي شوند    
 نقـدينگي سـهامداران   از محـل يـد   در شرايطي كه حق بيمه ها كافي نباشند ما بـه التفـاوت با  .ان تامين مي شود  گزار

 ذخاير بايـد    اضافي براي  ، هزينه هاي     به عنوان درآمد محسوب مي شود      ماداميكه ذخاير آزاد شده   ،   .پوشش داده شود  
 و دوم براي   خسارتهاي اعلام شده،     اول براي ه غير زندگي    مشركت بي يك  ر خسارات   يا ذخ .به عنوان هزينه ثبت شوند    
  . مي باشد،نشده اندزارش خسارات رخ داده كه هنوز گ

 را بررسي   پروندهمسئولين خسارت   . د كه به شركت بيمه گزارش شده اند       خسارات اعلام شده خساراتي هستن     )1
نـين بـه    و همچ  دفتر هزينه هاي شركت ثبـت مـي كننـد         ند و در    نن را تخمين مي ز    آكرده و هزينه تقريبي     

 در صورت لـزوم     .خيره اطمينان حاصل مي كنند    كرده و از كافي بودن ميزان ذ      نحوه پرداخت خسارت نظارت     
  .ذخيره اي براي خسارت رخ داده و اعلام نشده نيز در نظر مي گيرند

، ود دارد، در بحـث حـسابداري شـركتها    وج ـ زمـاني ن به شركت بيمه فاصـله آ حادثه و گزارش نظر به اينكه  )2
 خسارات اعـلام    ،در صورتهاي مالي   .نظر گرفته مي شود    براي خساراتي كه هنوز گزارش نشده اند در          مبالغي

   .نشده اغلب جدا از پيش بيني هاي خسارات معوق گزارش نمي شوند

ــاس د ــاسـ تهسـ
ــره   ــدي ذخيـ بنـ
خــسارات بــراي  
بيمــه گــران غيــر 
زنــدگي خــسارات 
ــده و   ــلام شـ اعـ
خـــسارات واقـــع 
ــيكن   ــده لــ شــ
گزارش نشده مي   

 .باشد
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   ذخاير خسارات نمودنگزارش

  استانداردهاي حسابداري جاري
ــسابداري    ــتانداردهاي حـ ــشتر اسـ ــان   ،در بيـ ــد در زمـ ــر بايـ ــه گـ ــوع بيمـ ــره اي  وقـ ــسارت ذخيـ    خـ

پرداخت خسارت باشـد كـه شـامل اثـر تـورم و سـاير فاكتورهـاي                 هزينه نهايي    ميزان ذخيره بايد برابر با    . كنار بگذارد 
اين الگو مطابق بـا اصـول عمـومي         .  معمولاً تخفيف به خسارات آينده مجاز نمي باشد        .اقتصادي و اجتماعي مي باشد    

ند كـه تخفيـف مجـاز       زلو استراليا، كانادا و ني    زبيشتر كشورهاي ديگر نيز بج    بين  پذيرفته شده در امريكا مي باشد و در         
  .است، مشترك است

 حـسابداري بـين المللـي، تخفيـف فقـط بـراي رده محـدودي از                 مقررات هيئت مديره اسـتاندارد    با توجه به      
 رخ داد است و در بين كـشورها متفـاوت اسـت مجـاز مـي      خاصوليت غير زندگي كه در محدوده اي     خسارتهاي مسئ 

در اسـتانداردهاي   . رات كاملاً قابل پيش بينـي باشـد       اه الگوي پرداخت خس    اين شرايط فقط زماني كاربرد دارد ك       .باشد
 بنـابراين اسـتانداردهاي داخلـي و يـا بـراي      . هيچ قانوني در مورد ذخاير وجود نـدارد      ،جاري بين المللي گزارشات مالي    

  . استانداردهاي امريكا بكار گرفته مي شوند،برخي شركتهاي بيمه جهاني
  لي بين المللي پيشنهادياستانداردهاي گزارش ما

هيئت مديره اسـتاندارد حـسابداري       .دشاش مالي براي بيمه تحت بررسي مي ب       استانداردهاي بين المللي گزار     
 مربوط به تخفيف خسارات آينده با نرخهاي تخفيف         را خودپيشنهاد كتبي    2007 سال    ماه در مي  IASB)(بين المللي 

بـه نكتـه اقتـصادي تـري از          IASB  پيـشنهاد  .نمودنـد رفتن ريسك ارائه    حاشيه براي پذي  يك  جاري بازار و افزودن     
 در صـورت عقـد    پيش بيني شده يـك قـرارداد بيمـه           پرداخت شده و يا      در جريان  وجوهي  تمام: رد اشاره دا  حسابداري

ر دبعد از در نظر گرفتن حاشيه ريسك         سود و زيان     چنانچه . مي شوند  مشمول تخفيف قرارداد ، در طول مدت گزارش       
 در طـول مـدت   گـزارش بعـدي   دوره هـاي  .واهد شد خ شناسايي دوره گزارش اوليه      در ،زمان شروع وجود داشته باشد    

  . محاسبه مي شود، و حاشيه ريسككسورات آنچه پيش بيني شده بوده و اصلاح انحراف ازقرارداد فقط براي 
  تلفي را درخواست كنند نظارتي ممكن است حسابهاي مخمقامات

 در  .، لـيكن داراي اشـكالاتي نيـز هـستند         مي باشـد  ريب براي تعيين خسارات پرداخت نشده مجاز        اعمال تق   
 ايـن   محسوب ميگردد كه   يك سنجش تعهد خطر    حق بيمه ها به عنوان       اختصاصاًفرمول استاندارد پيشنهادي جاري،     

 بهـره گيـري از    ،  آمـاري بع   خسارات پرداخت نشده، در صورت عدم وجـود منـا          تعيين ميزان براي  . امر اشتباه مي باشد   
د، به عنوان مثـال  نقطه ضعفهايي دارتقريب خسارت  ا اينحال تجربه نشان ميدهد كهب.  مجاز مي باشدتقريب خسارت

ميزان ذخـاير بـر
ــه  روي هزينـــــ
خـــسارات مـــورد 
ــايي   ــار نهـ انتظـ
همچنين تـورم و    
ــسائل   ــاير مـ سـ
اقتصادي و عوامل 
اجتماعي منعكس  

 مي شود

استانداردهاي بـين
ــالي  ــي مــ المللــ
تخفيــف را فقــط  
بــراي يــك دســته 
محدود از خسارات   
ــر   ــسئوليت غيـ مـ

 مجــــاز زنــــدگي
 .ميداند

هيئــــت مــــديره
ــتاندارد  اســــــــ
حـــسابداري بـــين 
المللي اخيـراً يـك     
ــد  ــشنهاد جديـ پيـ
بـــراي تخفيـــف  
خسارات آتي ايجاد   

 ..نموده است
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مدلهاي داخلي كـه ميزانهـاي      . دنمي ده  به اندازه كافي كاهش ريسك حاصل از بيمه هاي اتكائي غير نسبي را نشان             
 نظـارتي  مقامـات  در مـورد ارزش گـذاري بـدهيها،       .دهند مناسب تر بنظـر ميرسـند      دقيق تري را مورد استفاده قرار مي      

هنـوز بـه     -به عنوان نمونـه   - " تست توانايي مالي سوئيس    ".استفاده از ارزش گذاري بر اساس بازار را ترجيح ميدهند         
   .شي از پيشنهاد استانداردهاي جديد استخ بر اساس بازار نياز دارد كه بتعهداتارزش گذاري 

 هـر گونـه     .تصميم گيري در مورد ذخاير بر اساس پيش بيني هاي پرداختهاي نهايي خسارت انجام مي شود                 
 پورتفوليو و صنعت، پيشرفتهاي قـانوني دور        تغيير در  . منجر به بازبيني ذخاير مي شود      ،اختلاف بين فرضيات و واقعيت    

ائل اجتماعي همگي مي توانند بر خسارات بلند مدت         از انتظار، پيشرفت در پزشكي، افزايش اميد به زندگي، تورم و مس           
، منفرد بيمه نامه    مورد يك در  . فجايع نيز مي توانند باعث بازبيني ذخاير شوند       . و در نهايت بر روي ذخاير تاثير بگذارند       

  .عواقب يك جراحت مي تواند عملي انتحاري باشد  در مورداضافي يا كم تخمين در اثرذخاير هاي بازبيني 
  
   طوفان در فرانسهدر اثرييرات ذخاير تغ

ه و  دلار از خسارات بيمه شده در فرانـس        بيليون   7 در اروپا رخ داد ،       1999طوفان لوتار كه در كريسمس سال         
ينكه طوفان در پايان سـال اتفـاق افتـاد و خـسارات مـورد               به دليل ا   .اي اروپايي را به خود اختصاص داد      ساير كشوره 

 بيشتر خسارات در پايـان سـال        .بسيار افزايش يافت   1999 در سال فعاليت   ذخاير   تتغييرا شدند،   انتظار بايد ذخيره مي   
 در نظر گرفته شده بودنـد مـصرف         1999 پرداخت شد كه اين موضوع باعث شد كه ذخاير خسارات كه در سال               2000
 بيمه گران متوجه شدند كه ذخايري كه براي طوفان لوتـار در نظـر گرفتـه شـده بـود                     2000 در سال    با اينحال  .شوند

مورد نادر در بخش بيمـه غيـر زنـدگي    يك اين . ذخاير مورد نظر براي سال قبل افزايش يافت        در نتيجه    ه و كافي نبود 
  .صرف كردپيشين را نيز ممي باشد كه ذخاير سالهاي فرانسه 

  
  ر در نتيجه پيشرفتهاي قانونياشتباهات ذخاي

 بـويژه در امريكـا و        تعيين دقيق خسارات را براي بيمه هـاي مـسئوليت          قانونر محيط احتماعي و     دتغييرات    
 باعـث زيانهـاي محيطـي مـي گـردد كـه بـه        قانوني امريكا تغييرات  كشوردر . دشوار مي نمايدحتي در ساير كشورها   

مان صدور بيمه نامه ها پيش بيني نشده اند و بنـابراين منجـر بـه بـازبيني ذخـاير        زاين زيانها در    . بيليونها دلار ميرسد  
  : عمده به شرح زير مي باشند تحولات.ميشود
زمانيكه قانون عطف   . ي ريسكهاي مسئوليت شدت مي يابد     اراين اثر بويژه ب   . كاربرد عطف به ما سبق قانون      -

 بـا   . پرداختها مواجه ميشود   تجمع ريسك خسارت جديد و    به ما سبق به كار گرفته مي شود، بيمه گر عملاً با             

ــرات ــانوني،تغييـ قـ
پيشرفتهاي پزشـكي،   
افــزايش اميــد بــه   

، تــــورم و زنــــدگي
ــاعي   ــل اجتمـ عوامـ
ــره  همگـــي در ذخيـ

 .گيري موثرند

خسارات ناشـي از
ــار   ــان لوتـ طوفـ

ات ناگهـاني   تغيير
در ذخاير خسارات   
در فرانــــــسه را 

 .موجب شد

اعمال عطف بـه مـا
ــوانين بيمــه  ســبق ق
گــران امريكــايي را  
ــزايش    ــه اف ــزم ب مل

 .ذخاير نموده است



 

 
6

@#ì$±÷ �r¼$# #
 مجله الكترونيك بيمه ملت

www.melat.ir 
  بيمه ملت با شما است

  رگ بيمه هاي غيرزندگيزخسارتهاي بقش ذخيره خسارات غيرزندگي بر بهبود چالشهاي استراتژيك ن:عنوان مقاله
اره 

شم
ل، 

ل او
سا

2 ،
رداد

 خ
 

138
7

 
 

ادثي ينـي چنـين حـو     توجه به اين مسئله كه در زما ن صدور بيمه نامه مقرراتي وجود نداشته است،  پـيش ب                  
 سبق توسط هيچ يـك       نتيجه پرداختهاي مربوط به قانون عطف به ما        در. براي بيمه گر غير ممكن مي باشد      

 بيمـه گـر اتكـائي را از هـر     ، در قرارداد اتكائي بند تغيير در قانون.پوشش نيستي حق بيمه قابل  از درآمدها 
 .مصون مي نمايد قانونيگونه مسئوليت در قبال پرداختهاي بيمه گر در نتيجه تغييرات 

قانون مي تواند هر فـرد يـا شـركتي را      "اشتراك و تعدد"با تكيه بر اصل   .  نهايي  طرفهاي مسئول  گسترش -
رويـه  . طرفهاي مقصر در يك خسارت خـاص بنمايـد        اخت كامل خسارت بدون در نظر گرفتن        مجبور به پرد  

وارد ديگر نيز بـسط پيـدا     ر واضح است اما مي تواند به م       سيارد مسئوليت محيطي ب    در موا  كاربرد جيبهاي گود  
   از يك طرف اين الگوي سخت به صورت غير مشروط ضمانت مي كند كـه طـرف زيـان ديـده بابـت                        .كند
از طرف ديگر برخي اعتقاد دارند كه مفهـوم جبـران بـدون در              . رخ داده است پوشش داده شود     ثه اي كه    حاد

طور عمده در زيان شريك نبوده اند امـا بـه   ليت مشترك و متعدد بويژه براي كساني كه به    نظر گرفتن مسئو  
انـايي  و ت تحـولات تيجه اين    در ن  .عادلانه نيست  دلي درگير هستند مسئول باقي مي مانن      دليل اينكه از نظر ما    

اي تخمين ميزان در خطر      بنابراين بيمه گر بر    .در تحمل ريسك و تعيين ميزان آن تضعيف مي شود         بيمه گر   
 . مسئول خواهد بود،اي مشتريدر زمان بروز حادثه برد يك بيمه نامه و تعيين ذخيره كافي روبودن در م

براي تمام   گر   هه اساس تفسير شرايط بيمه است، يك بيم       با توجه به اين قانون ك     . نقض قانون عدم اطمينان    -
 مسئول اسـت مگـر در شـرايطي كـه           نشان دهنده ماهيت ريسك پذيرفته شده باشد،      خساراتي كه   

شرايط بيمه نامه فقـط توسـط يكـي از           با اين وجود     .بيمه نامه چنين حادثه اي را استثنا كرده باشد        
اين علت كه تفـسير دادگـاه       ين مورد مشكل ساز است به        ا . تعيين ميگردد  ، بيمه گر،  طرفين قرارداد 

 بيمـه گـران     .ه نامه هاي مشابه را تحت تاثير قرار دهد        ميه نامه واحد ممكن است تمام ب      مياز يك ب  
 پس از گذشت زمان زيـادي از پايـان يـافتن            از تفسير دادگاه از شرايط بيمه نامه ها در صورتي كه          

نها باشد بيـشتر زيـان مـي        آ به ضرر    ر ممكن نيست رخ دهد و       بيمه نامه و در زماني كه ديگر تغيي       
 اثـرات    شود بر اساس تصميمات دادگاه باز نويسي       بيمه اگر شرايط مربوط به فعاليتهاي عمده      .بينند

 .آن ميتواند شديد باشد

ان  كه بـه عنـو      دارد حديالي بيمه گر در يك بيمه نامه         م تعهد . را در نظر نميگيرند    غرامتقضاتي كه سقف     -
 اگر اين سقف توسط دادگاه در طول مدت دعوا ناديده گرفته شـود،              . تعريف مي شود    را سقف جبران خسارت  

 عـلاوه   . شده باشند  تعيين    ها از ابتدا   هم بي  حق ا بپردازد، زمانيكه  بر تخمين ر  بيمه گر مي تواند خسارات مازاد       

ــشور ــاه در كـ دادگـ
امريكا ميتوانـد بيمـه     
ــراي   ــران را بــ گــ
ــل  ــت كامــ پرداخــ
خسارت بدون در نظر    
ــاط   ــرفتن ارتبــ گــ
مشاركت آنان با زيان    

 .مجبور نمايد

تفسير يك دادگاه
در مورد يك بيمه    
نامه ميتواند يـك    

ــر  ــانياث  روي زم
كليــه بيمــه نامــه 
هاي مشابه داشته   

 .باشد

ــا ــا در امريك ــاه ه دادگ
ممكن اسـت داوريهـايي     
بيش از سقف غرامـت را      
 .مورد تشويق قرار دهند
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 تقسيم شـود    ين طرفين خسارت ديده   بر آن اگر قاضي حكم دهد كه سقف تعيين شده جبران خسارت نبايد ب             
 .ل پرداخت شود، مسئوليت مالي بيمه گر تغيير خواهد كرداما به هر يك به طور كام

 بـويژه   - هدف اصـلي بيمـه مـسئوليت       . اجتماعي تلقي مي شود    غرامتبه عنوان يك جبران     بيمه مسئوليت    -
 بيمـه  . ل از بـين رفـتن اسـت    به مرور در حا– شخص ثالث در نتيجه اشتباهجهت پوشش طرف زيان ديده      

  در يازارهـاي موجـود     . وردآمـي   ون مـدني در نظـر       مسئوليت بيشتر ماهيت سيستم جبران اجتماعي را در قان        
وليت  جديد حفظ بيمه هاي مـسئ      تحولاتاين وجود    اما با . بيمه هاي مسئوليت سنتي همچنان غالب هستند      

در آينده   در سيستم تامين اجتماعي      ب بروز شكافهايي  رويه مي تواند موج   اين  .  خطر انداخته است   بهسنتي را   
وادار در صورت تمايل به ادامه فعاليـت         و بيمه گران خصوصي را       باشد توزيع ثروت    گرديده و جرقه اي براي    

  .بنمايدبه تعريف مجدد بيمه هاي مسئوليت 

  
  .دارد تاثير عمده هزينه هاي بهداشت و افزايش حقوق يك

ايـن هزينـه    . ورنده خسارات مسئوليت هستند    آ ودماني، تعمير و نيروي كار عوامل بوج      افزايش هزينه هاي در     
 بيمـه هـاي      رشـته   در نجاييكه پرداخـت خـسارات    آاز  .  هزينه هاي مصرف كننده ها رشد مي كند        ز سريعتر ا  عموماًها  

و تاثير پيچيده اي دارنـد       گسترده مي شوند، اختلاف بين قيمتها و پرداختها انباشته شده            ي زمان  يك دوره  مسئوليت در 
قيمت مصرف كننـده در     ز  ميانگين خسارت سريعتر ا   در مسئوليت اتومبيل به عنوان نمونه       . كه بايد در نظر گرفته شود     

امريكـا بـه عنـوان مثـال          در بخش مـسئوليت تجـاري اتومبيـل        .لمان رشد كرده است   آتمام كشورهاي منتخب بجز     
 .بوده اسـت  % 5/2 مصرف كننده     هزينه افزايش يافته در حاليكه تورم    % 3/6براي هر خسارت در حدود      ميانگين هزينه   

 مصرف كننده زيـاد تـر       هزينه از   %20 مسئوليت اتومبيل ، خسارات در حدود         ساله يك نوع از خسارت     5دوره  در طول   
  .ست اهبود

كي نيز در ايـن مـورد نقـش         استفاده زياد از خدمات پزش    . رفتن هزينه هاي درمان نيست     تورم در قيمت تنها دليل بالا     
 تكنيكهاي جديد درماني كه باعث افزايش طول عمر شـده و يـا سـلامت را بهبـود مـي                      هرگاه بعلاوه. عمده اي دارد  

 .معمولاً پذيرفته ميشوند حتي اگر بسيار گرانتر از ساير تكنيكهـايي باشـند كـه كـاراتر و ارزانترنـد            بخشد موجود باشد،    
جر به روشهاي جديددرماني شود و به كساني كه قبلاً از نظر جسمي ناتوان بـوده                پيشرفت در پزشكي ممكن است من     

  .اند اجازه دهد كه مجدداً كار خود را شروع كنند
درآمـد ناخـالص    درمان رشد مي كند و هر دو سـريعتر از           هزينه هاي    مسئوليت با سرعتي مشابه به       ادعاهاي  

   .ينده نيز ادامه داشته باشدآه اين امر در د كو به نظر ميرسداشته اند  گذشته رشد  درسرانه

بيمه مـسئوليت در
بعــضي كــشور هــا 
بعنوان يك غرامت   
ــده  ــاعي ديـ   اجتمـ

 .مي شود

ــسارا ــبخ ت اغل
سريعتر از هزينـه    
هـــاي مـــصرف 
ــزايش   ــده اف كنن

 .مي يابد

خــسارات بعلــت
استفاده اضـافي از    
خدمات پزشكي و   
ــشرفتهاي  ــز پي تي
ــزايش  ــي اف داروي

 .يافته اند
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ت رفته نيز مي شود كه به سرعت در حال رشد است و معمـولا               سمد از د  آخسارات مسئوليت شامل جبران در      
ه بهتر و درمانهاي پزشكي طول ياين هزينه ها با در نظر گرفتن اين حقيقت كه مردم به علت تغذ             . از تورم بالاتر است   

 به شدت افـزايش     مورد انتظار   طول عمر   درآمد در  بنابر اين ارزش كنوني    .رده اند افزايش مي يابد    عمر بيشتري پيدا ك   
  .تسيافته ا

  
  جلوگيري از ريسك تورم عمومي

اين بـه معنـي سـرمايه گـذاري     .  شاخص دار كنترل شوداوراقواند در فرضيه توسط  تورم عمومي مي ت  خطر  
 سـهم پورتفـوي   . است كه پرداخت ارزش به قيمت شاخص مرتبط مي شود در شرايطياوراق بهاداراموال بيمه گر در   

 مرتبط با شاخص بستگي به ميزان خسارتي كه ممكن است مشمول تورم شـود و           اوراق بهادار قابل سرمايه گذاري در     
  : تورم دو نقص داردمهار در عمل .همچنين ارتباط بين تورم خسارت و تورم عمومي دارد

اگـر تـورم    . م عمومي به يكديگر بستگي داشته باشند كنترل تورم ممكن نخواهد بود           اگر تورم خسارت و تور     -
پايـه   گـر بـا ريـسك        همكنترل تورم موثر نخواهد بود و بي      ارتباط جزئي با تورم عمومي داشته باشد،        خسارت  

واهد با اوراقي كه به جاي تورم عمومي به تورم خسارت مربوط است از بين خ                ريسك پايه  .مواجه خواهد شد  
  .جود ندارد مالي وايه گذاري هنوز در بازارهايمبا اينحال چنين سر. رفت

 اوراق بهـادار   بازاري ارزش.هنوز اوراق بهادار با شاخص تورم به ميزان كافي وجود ندارد        در بازارهاي سرمايه     -
 .ه اسـت   كشور كمتر از خالص خسارت در بين بيمه گران بخش غير زندگي بود             11در  معوقه با شاخص تورم     

 انگليس و فرانسه معقولانه پيشرفت كرده است، تعدادي از اوراق           ،در شرايطي كه بازار اوراق بهادار در امريكا       
ــت     ــسيار نوپاسـ ــوز بـ ــازار هنـ ــت و بـ ــامتراكم اسـ ــشورها نـ ــاير كـ ــود در سـ ــادار موجـ ــلاوه . بهـ    بعـ

رم هستند، به عنـوان مثـال        تو طرخ در مقابل    حمايتبيمه گران غير زندگي تنها كساني نيستند كه به دنبال           
  .صندوق حقوق بازنشستگي تقاضاي بالاتري براي چنين پوششي در قبال تورم دارد

  
  اثر هزينه هاي درمان، دستمزد و اميد به زندگي در بررسي ذخاير

يت، قوانين جديـد، تغييـرات بـازار        لاشتباه در ذخاير به علت حوادث، تغييرات عطف به ماسبق در قانون مسئو              
 بنابراين بيمه گران بايد براي سرمايه گـذاري         . است اجتناب ناپذير كي  شام و يا پيشرفتهاي تكنيكي در صنعت و پز        سه

ش هزينـه هـاي درمـان،       يمـدن بـا افـزا      آ د كنـار   با اين وجو   .در مورد چنين پيشرفتهايي از سرمايه شان استفاده كنند        

ــورم از ــار تـ مهـ
ريسك پايه متـاثر    
ميـــشود و عـــدم 

 منبع تورم كفايت  
تعهدات را متصل   

 .كندمي

سرمايه يك بيمـه
گر بايستي بـراي    

رات پوشش خـسا  
غير قابـل رويـت     
استفاده شود ليكن 

بـه  نبايـد   ها  رويه  
 اصــلاحات ســوي

هـــدايت ذخيـــره 
 شود
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همچنين بايد قـادر     .ريق تنظيم شرايط بايد ممكن باشد      از ط  - كه قابل پيش بيني تر است      -دستمزد و اميد به زندگي    
  .باشند كه تا حدي در مقابل تغييرات تورم كنترل داشته باشند

  
  
  

  


