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گذاري در بيمهروش هاي نرخ

1كياعطيه پيامي:مترجم

هايي است كـه در ازاي خـدمات   يا حق بيمهنرخبه معني تعيين ) 2آ.كي.گذاري بيمه آكا يا ايقيمت(گذارينرخ

و 3اي است كه در ازاي هر واحد در معرض خطربيمهواحدقيمت هر ،در حقيقت نرخ. بيمه بايد پرداخت شوند

،براي مثال، در بيمه حـوادث و امـوال  . ع براي هر واحد از مسئوليت يا اموال در معرض خطر ارائه مي شوددر واق

دلار از ارزش واقعي اموال برابر است و در بيمه مسئوليت نيـز بـا   100واحد در معرض خسارت به طور معمول با

.شوددلار براي هر واحد ارزيابي مي1000

واضح اسـت كـه نـرخ مطالبـه شـده بايـد       ،شوداي يك واحد تجاري محسوب ميمهاز آنجايي كه هر شركت بي

به هرحال، همه دولتهـا قـوانيني را   . سود مورد نظر شركت را نيز تامين كند،علاوه بر پوشش خسارات و هزينه ها

ردن كنند كه براساس آن مطالبات شركتهاي بيمه مشخص  مي گردد و بدين ترتيب علاوه بـر برطـرف ك ـ  وضع مي

.گذاري نيز برآورده مي گردداهداف قانون،نيازهاي اين صنعت

ها و دستيابي بـه سـود   مطالبه حق بيمه مناسب به منظور پوشش دهي خسارات و هزينه،هدف اصلي اين صنعت

و حق بيمه خالص در واقع مبلغي است كه بـا بررسـي  . شركت بيمه موفق نخواهد شد،است ودر غير اين صورت

اكچوئري تعيين مي شود و شامل آن بخش از حق بيمه است كه جهت پرداخت خسارات بوقوع پيوسـته  مطالعات 

، آن بخش از حق بيمـه اسـت كـه بـراي پوشـش      )مبلغ اضافي(هزينه سربار. هاي مربوط به آن را مي باشدو هزينه

نرخ ناخالص . گرددميهاي فروش، ضروري است و سبب سودهي براي شركت ها، به ويژه هزينهدادن ساير هزينه

در هر واحد در معرض خطر است و حق بيمه ناخالص نيـز  ،در واقع همان حق بيمه خالص به اضافه هزينه سربار

-گردد و برابر با حاصل ضرب نرخ نا خالص در تعداد واحداي است كه از متقاضي بيمه مطالبه ميهمان حق بيمه

.خواهد بود4برابر با نسبت هزينه،سربار به نرخ ناخالصنسبت هزينه . هاي بيمه شده در معرض خطر است

كارشناس بيمه ملت1
.نيز معروف استasكه به  FICA akaلايحه مشاركت بيمه فدرال-2

3 Exposure Unit
4 Expense Ratio
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هزينه سربار+ حق بيمه خالص= نرخ حق بيمه ناخالص

نرخ حق بيمه ناخالص ضربدر تعداد واحدهاي در معرض خطر= حق بيمه ناخالص

نرخ حق بيمه ناخالص/ هزينه سربار= نسبت هزينه

تـر  طـوري كـه مشـتريان راحـت     . گذاري استساختار نرختر كردنساده،از ديگر اهداف تجاري در اين صنعت

: تر بتواند بيمه نامه هاي  خـود را بفروشـد  شركت بيمه نيز راحت،بتوانند اين فرايند را درك كنند و از طرفي ديگر

واكنشي نسبت به شرايط متغير بازار و هزينه ها و خسارات واقعي رخ ،در واقع ساده تر كردن ساختار نرخ گذاري

. اده و يك نوع روش ترغيبي براي بيمه شدگان به منظور كاهش خسارات مي باشدد

اين محافظت از طريق كنتـرل تـوانگري مـالي    . هدف اصلي از نظارت در اين صنعت، محافظت از مشتريان است

شـامل  ،هـا بدين ترتيب، سه الزام نظارتي اصلي مرتبط با نرخ. تحقق مي يابد،بيمه گر نسبت به پرداخت خسارات

تعيـين شـده بايـد    همچنين  حق بيمه . متناسب باشد،اول اينكه حق بيمه  در مقايسه با ريسك:موارد زير مي باشد

اين بدين معنـي  ؛آميز نباشدگر كافي باشد و در نهايت الزام سوم اين است كه تبعيضبراي حفظ توانگري مالي بيمه

نوع بيمه نامـه بـوده و از نظـر ريسـك مشـابه مـي باشـند،        است كه مي بايست براي همه افرادي كه متقاضي يك 

اگرچه رقابت امري است كه به خودي خود مشاغل را وادار به بـرآورده كـردن چنـين    . هاي يكسان ارائه شودنرخ

به هر حال، دولتها نيز خواستار وضع قوانيني هستند كه علاوه بـر جلـوگيري از ورشكسـته شـدن     . كننداهدافي مي

.بتوانند به اندازه كافي از انبوه مشترياني كه متقاضي بيمه نامه از شركتهاي بيمه اند، حمايت كنند،بيمه گران

تعيـين  ،هاي قابل قبول و مناسب با آن روبـرو هسـتند  گران در تنظيم حق بيمهاي كه بسياري از بيمهمشكل عمده

اين در حالي  است كه حق بيمه بـه  . هاستمههاي ناشناخته در هنگام مطالبه حق بيمقدار خسارات واقعي و هزينه

در واقع بيمـه گـران   . پرداخت مي شود،اي در آينده اي كه ممكن است بسيار نزديك باشددهي بيمهمنظور پوشش

شركتهاي بيمه بزرگتر براي تخمين ميـزان تـواتر   . شوندها آگاه ميتنها بعد از اتمام بيمه نامه، از ميزان واقعي هزينه

از پايگاههـاي داده هـاي خـود اسـتفاده مـي كننـد، امـا        ،و مبلغ پولي خسارات را در هـر نـوع بيمـه اي   خسارات 

منظور از دفـاتر  . اندهاي كوچكتر براي دستيابي به اطلاعات مربوط به خسارات به دفاتر نرخ گذاري  متكيشركت

اي رده و آنها را  به شركتهاي بيمـه گذاري، شركت هايي هستند كه اطلاعات مربوط به خسارات را گردآوري كنرخ

گذاري واقـع  دفتر اصلي نرخ. گذاري  به شركتها مشاوره دهنداين دفاتر  حتي ممكن است براي  نرخ. مي فروشند
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بـه منظـور تعيـين حـق     البته پيشنهاد نرخ. شودناميده ميISO(5(اي در ايالات متحده است كه دفتر خدماتي بيمه

تحـت  ،گـذاري نرخشود، اما دفـاتر  محسوب مي) انحصارشكني(6تراستخلاف قوانين آنتيبيمه به طور معمول بر

دارد كه قوانين آنتي تراسـت فـدرال   اين لايحه اذعان مي. باشندمستثني مي71945فرگوسن سال -لايحه مك كارن

دفتـر خـدمات   ،اين وجـود با . شوداي كه بيمه توسط قوانين دولتي نظارت نمي شود، به كار برده ميتنها در حيطه

دهـد  هايي را مطالبه كنند ارائه نمينرخهاي بيمه چه براي مثال، پيشنهادي در خصوص اينكه شركتISOبيمه اي

دهند تا خـود ميـزان نـرخ را بـرآورد     هاي خام مربوط به خسارات را ارائه داده و به شركتها اجازه ميآنها تنها داده.

.كنند

هاي مسئوليت و اموالبراي بيمهگذارينرخ

:هاي اموال و مسئوليت سه روش وجود دارد كه عبارتند ازجهت تعيين نرخ در بيمه

10گذاري شايستگي، نرخ9گذاري بر مبناي طبقه بندي ريسك، نرخ8گذاري قضاوتينرخ

گـذاري  نـرخ بندي، گذاري بر اساس جداول زمانتوان به سه قسمت نرخگذاري بر اساس شايستگي را نيز مينرخ

.طبقه بندي نمود) گذشته نگري(گذاري مبتني بر گذشته ، نرخ)بر اساس تجربه(تجربيات

گذاريهاي قضاوتينرخ

بـالقوه متعـدد بـوده و بـه آسـاني      ،شود كه عوامل تعيين كننده خساراتقضاوتي زماني استفاده ميگذارياز نرخ

احتمـال وقـوع   ،مل، اطلاعات آماري كه بتوان با تكيـه بـر آنهـا   به علت پيچيدگي اين عوا. گيري نباشندقابل اندازه

گر بايـد هـر يـك از مـوارد در     بنابراين، يك بيمه. خسارت  و مقدار كمي آن را در آينده برآورد كرد، وجود ندارد

عطف بـه تعهـد يـا    (معرض خرابي را به طور جداگانه ارزيابي كند و از قضاوت شهودي بر پايه تجربيات گذشته 

بيمـه دريـايي اسـتفاده    نـرخ گذاري در تخمـين  براي مثال، غالباً از اين روش نرخ. استفاده نمايد) بيمه گذشتهحق

.شودمي

5 Insurance Services Office(ISO)
6 Anti trust
7 McCarran-Ferguson Act of 1945
8 Judgment Ratio
9 Class Ratio
10 Merit Ratio
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:گذاري بر مبناي طبقه بندي ريسكنرخ

گيـري  شود كه يا بتوان عوامل مسبب خسارات را به آساني انـدازه گذاري در صورتي استفاده مياز اين روش نرخ

ايـن  . نكه اطلاعات آماري موثقي براي پيش بيني احتمال وقوع خسارات در آينده وجود داشـته باشـند  نمود و يا اي

روش نـرخ گـذاري   ،شود  و به همين دليل گاهي به  اين روش نرخ گـذاري ها به صورت تعرفه اي منتشر مينرخ

فروخته شده به مشـتريان بـه   ايگذاري محصولات بيمهاين روش  اغلب به منظور قيمت. تعرفه اي نيز مي گويند 

هـاي مشـابه   چرا كه وجود اطلاعات آماري مناسب  و جمعيت هاي آماري  گسترده با  موقعيـت ،شودكار برده مي

دهـد تـا   گذاري به نمايندگان اين امكان را ميهمچنين اين نوع نرخ. باعث مي شوند كه ابن روش  موثر واقع شود

.خ نمايندترين زمان ممكن اعلام نردر كوتاه

:جهت تعيين حق بيمه بر مبناي طبقه بندي ريسك دو روش وجود دارد

هـاي ارزيـابي   در اين روش حق بيمه خالص ابتدا از طريق جمع خسارات و هزينـه :روش حق بيمه خالص-1

شود و سپس   بر تعـداد واحـدهاي در معـرض خسـارت     خسارت در طول يك دوره زماني مشخص، محاسبه مي

در نهايت آنچه كه از مشتري دريافت مي شود حق بيمه ناخالص است كه حاصل جمع حـق بيمـه   . ودشتقسيم مي

. خالص با هزينه سربار است

فرمول حق بيمه خالص

از اين روش  بيشتر براي تعديل حق بيمه بر پايه آمار و اطلاعات خسـارت واقعـي   :روش ضريب خسارت-2

ضريب خسارت برابـر بـا حاصـل    . شود و تعيين حق بيمه در آن نقشي نداردتفاده مياس،انداي كه به وقوع پيوسته

اگر ضريب خسارت واقعي متفـاوت  . هاي دريافتيهاي ارزيابي خسارات بر روي حق بيمهجمع خسارات با هزينه

:            شوداز ضريب خسارت پيش بيني شده باشد، آنگاه حق بيمه بر طبق فرمول ذيل تعديل مي

هزينه سربار+ حق بيمه خالص= حق بيمه ناخالص

هاي ارزيابي خسارتهزينه+ جموع مبالغ خسارات واقعي م

= حق بيمه خالص
تعداد واحدهاي در معرض وقوع خسارت
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:گذاري بر مبناي طبقه ريسكها براي نرخروش ضريب خسارت به منظور تعديل حق بيمه

:گذاري شايستگينرخ

باشد، اما حق بيمه با توجه به گذاري بر مبناي طبقه بندي ريسك مير پايه نرخگذاري بر اساس شايستگي بنرخ

از اين .  گرددتعديل مي،نوع مشتري به طور جداگانه و بر اساس خسارت واقعي رخ داده براي همان مشتري

خسارات را تواند روش اغلب در بيمه هاي  تجاري استفاده مي شود  و در بيشتر اين موارد، مشتري تا حدي مي

.گذاري شايستگي نام گرفته است گذاري، نرخبه همين دليل اين نوع نرخ. كنترل كند 

شود كه بتواند بر مبناي طبقه بندي ريسك تخمين به طور معمول از نرخ گذاري شايستگي هنگامي استفاده مي

يج حاصله نسبت به روش طبقه نتا،خوبي ارائه دهد، اما از آنجا كه عوامل گوناگوني در اين روش دخيل هستند

گذاري شايستگي به منظور متنوع نمودن حق بدين ترتيب، از نرخ. بندي ريسك داراي پراكندگي بيشتري است

بيمه هاي تخمين زده شده بر مبناي روش طبقه بندي ريسك و بر اساس عوامل خاص يا خسارات واقعي تجربه 

: گذاري بر اساس شايستگي سه روش وجود داردخبراي  نر. شوداستفاده مي،شده توسط مشتريان

11بنديگذاري بر اساس برنامه زماننرخ-1

سپس حق . در اين روش از نرخ حاصل از روش طبقه بندي ريسك به عنوان يك ميانگين پايه استفده مي شود

افزايش برخي عوامل ممكن است كه حق بيمه را. بيمه بر حسب ويژگي هاي موضوع بيمه شده تعديل مي شود

حق بيمه نهايي از طريق اضافه نمودن اين اضافات و . داده و برخي نيز ممكن است كه سبب كاهش آن گردند

در بيمه براي مثال، جهت تعيين  حق بيمه. گرددكسورات به ميانگين حق بيمه براي هر طبقه ريسك تعيين مي

گذار در تعيين حق بيمه نهايي شامل عواملي عوامل تاثير. اموال تجاري از روش زمان بندي استفاده مي شود

11- Schedule Rating

نسبت خسارت پيش بيني شده-نسبت خسارت واقعي

نسبت خسارت پيش بيني شده

= تغييرنرخ
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اندازه و موقعيت ساختمان، تعداد نفرات موجود در ساختمان، نحوه به كارگيري ساختمان و نگهداري از آن ؛مانند

.و غيره مي شوند 

12گذاري بر اساس تجربهنرخ-2

تفاده مي شود، به طور معمول هاي قبلي بيمه نامه اسدر اين روش از ميزان واقعي خسارات رخداده در دوره

حق بيمه را براي دوره ،كنند و با مقايسه آنها با  متوسط نوع بيمهسال قبل استفاده مي3گران از تجربيات بيمه

يابد و اگر اگر خسارات كمتر از حد متوسط نوع بيمه باشد، حق بيمه كاهش مي. بعدي بيمه نامه تعيين مي كنند

تعديل حق بيمه نيز توسط روش ضريب خسارت تعيين . يابدها افزايش ميه حق بيمهآنگا،خسارات بالاتر باشد

. شودضرب مي،براي محاسبه تعديل واقعي13گرديده، اما نتيجه حاصله در عامل ديگري به نام  عامل اعتباردهي

به طوري .عامل اعتباردهي يك عامل مطمئن براي پيش بيني خسارات آتي از طريق تجربه خسارت واقعي است

در آمار هرچه نمونه بزرگتر باشد، . بيني  خسارات آتي استفاده كردتوان از تجربه خسارت واقعي براي پيشكه مي

تر اين بدين معناست كه هر چه يك صنعت گسترده. هاي آماري حاصل از آن نيز بيشتر استميزان اعتبار داده

. يجه تعديل حق بيمه به سمت بالا يا پايين نيز زيادتر مي شودتر است و در نتباشد، عامل اعتباردهي آن نيز وسيع

آنها قادر به استفاده از روش نرخ ،كوچك است،از آنجا كه عامل اعتبار دهي براي شركت هاي تجاري كوچك

.گذاري بر اساس تجربه به منظور تعديل و تخمين حق بيمه هايشان نيستند

ل براي بيمه مسئوليت عمومي و پرداخت غرامت كارگران و بيمه به طور معمو،گذاري بر اساس تجربهنرخ

گذاري به طور چشمگيري براي بيمه اتومبيل به خصوص بيمه همچنين اين نوع نرخ. شودگروهي به كار برده مي

.شود، چرا كه به طور واضح وقوع خسارات بستگي به نوع رانندگي خواهد داشتاتومبيل شخصي استفاده مي

گـذاري از تجربـه واقعـي    در ايـن نـوع نـرخ   14؛)نرخ گذاري مبتني بـر گذشـته  (بر پايه  گذشته نگريگذارينرخ

بـه منظـور تعيـين حـق     ) در روش قبل از تجربيات سه دوره استفاده مي شد( خسارات رخداده در طول يك دوره

. و يـك كـف خواهـد بـود    نرخ تعيين شده داراي يك سـقف  البته شود كهبيمه براي همان دوره زماني استفاده مي

12 Experience Rating
9- credibility factor
14- Retrospective Rating
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شـود و نحـوه پرداخـت آن بـدين     مقدار حق بيمه بر اساس ميزان خسارات واقعي در آن دوره زمـاني تعيـين مـي   

.صورت است كه در ابتدا بخشي از حق بيمه پرداخت مي شود و بخش ديگر در پايان دوره پرداخت مي گردد

بـه طـور دقيـق    ،بنـدي نرخ گـذاري بـر مبنـاي زمـان    شود كهگذاري گذشته نگر اغلب زماني به كار برده مينرخ

) خساراتي كه در گذشته بـه وقـوع پيوسـته   (تواند حق بيمه را تعيين نموده و نيز هنگامي  كه خسارات گذشتهنمي

.توانند نشان دهنده خسارات آينده باشند مانند بيمه سرقتلزوماً نمي

:گذاري بيمه عمرنرخ

ول مرگ و ميري كه در آن آمار مرگ و مير براي هر سن ستون بندي شـده و نيـز   از آنجايي كه در بيمه عمر جدا

همچنـين،  . تر استاي سادهگذاري بيمه عمر تا اندازهباشد؛ از اينرو نرخدربرگيرنده تراكم جمعيت است موجود مي

غيـره نيـز مشـخص    مانند سن و جنسيت هر فرد، سيگاري بـودن و  ،عواملي كه بر اميد زندگي تاثير بسزايي دارند

25تواند ميانگين سن مرگ و مير را براي هر گروه از مرداني كـه  يك كارشناس اكچوئري مي،بدين ترتيب. هستند

اسـت كـه   15ترين مورد، تعيين واحد خالص حق بيمه كاملراحت . تخمين بزند،سال دارند و سيگاري نيز نيستند

بـه خـاطر   ،گرچـه اكثـر مردم  . دهـد ها يا منفعت را پوشش نمـي اما هزينه،تنها مي تواند خطر مرگ را پوشش دهد

هاي عمر بـر اسـاس پرداخـت    پردازند،  اما فرض تمامي بيمهها  حق بيمه عمر خود را به صورت يكجا نميهزينه

. يكجاست

حـق بيمـه  . توان به آساني از واحد خالص حق بيمه كامل عمـر محاسـبه كـرد   هاي سالانه  را ميمقدار حق بيمه

مقدار  حق بيمه خالص از سرمايه فـوت  كمتـر خواهـد    . در واقع برابر با  ارزش حال سرمايه فوت است،خالص

.  اضافه مـي شـود  ،بود زيرا  مقداري سود نيز به مرور زمان به حق بيمه ها تا زماني كه سزمايه فوت پرداخت گردد

اي هـا و ذخيـره  گ و مير به انضمام همه هزينهاي به منظور پوشش كامل خطر مرحق بيمه ناخالص شامل حق بيمه

.  باشدبراي خطرات اتفاقي و سود مي

:منبع

Ratemaking
http://thismatter.com/money/insurance/rate-making.htm

10-net single premium


